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ههذتعتبرلذاالمحيط،والمجتمعبالأسرةالمدرسةلربطملحةضرورةالأمورأولياءمجالس

هابوالوصولالتعليميةبالعمليةللارتقاءقوياًداعماًالحيأوالمدرسةمستوىعلىكانتسواءالمجالس
المدرسةعلىفرضالذي«كورونا»فيروسانتشارظلفيالأمورأولياءمجالسأهميةوازدادت،للغايات
التوجيهيتناولهاالتيالأولويةذاتالموضوعاتبعضوهذهالمحوريةأدوارهمافيوتكاملًاشراكةًوالأسرة
.تعالىاللهبإذنالمرجوةالنتائجإلىللوصولالأمور،أولياءمجالسفيلطرحهاوالإرشاد
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إلىيهدفدراسيفصلكلفيمرتينعنيقللابماالطلبةأمورلأولياءالمدرسةتنفذه

تهمومناقشوالتعليمية،التربويةالعمليةفيوإشراكهموالمدرسة،الأسرةبينوالتكاملالعلاقةتوثيق
همومقترحاتآراءهمإبداءعلىوتحفيزهمالأبناءتعليمعلىالمعينةوالأساليبالتعليميةبالمستجدات

التعليميةالعمليةتحسينفييسهمبما

oالمأمولةالتعليميةالأهدافيحققبماوالمدرسةالأمورأولياءبينوالتكاملالتعاون.
oللأبناءالتعليمةالعمليةتحسينفييسهمبماالتربويةالمعالجاتفيالأمورأولياءإشراك.

الأمورأولياءجميعمعالتواصلبياناتقاعدةتحديث▪
الأمورأولياءمجالسفيمناقشتهاسيتمالتيالمجالاتوتحديدحصر▪
اءسوالمجلسفيالمشاركةمنتمكنهمالأمورأولياءمجالسلعقدومستمرةمناسبةمواعيدتحديد▪

.دراسيفصلكلفيمرتينعنيقللابمابعدعنأوحضوريا
نمالمعتمدالنموذجوفقالطلابيللإرشادالعامةللإدارةبالتقريروالرفعالأمورأولياءمجالسعقد▪

.الإدارة
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البيئــةفيالتكيــفلتحقيــقوتربويــاًواجتماعيــاًنفســيًاالطلبةبتهيئــةالبرنامــجهــذايعنــى
ذوالتنفيــبالإعدادوذلــكالمدرســةفيوالإرشــادالتوجيــهلجنــةتفعيــلخلالمــنويتــمالمدرسية،
نظــامفيالمستجداتوفــقهــ1443الدراســيالعــاملاستقبالالإرشاديةالتهيئــةلبرامــجوالتقويــم
الإصدار)العـامالتعليـملمدارسالتنظيمـيالدليـلُو(،19-كوفيـد)كورونـاجائحــةبســببالتعليــم
العامـةالثانويـةومسـارات،(الثالثـةالدراسـيةالفصـول)المطورةالدراسـيةالخطـطمراعـاةمـع(الرابـع

.الدوليـةللاختباراتوالتهيئـةالمتخصصة،والأكاديميات

oالذهنيةوالصورةالنفسيالاطمئنانيعززالأمور؛وأولياءالطالبلدىإيجابياتجاهتكوين
.للدراسةمطمئنةعودةحيالالإيجابية

oمعوالتكيفللدراسةالمبكرةالطفولةومراحلالابتدائيةالمرحلةمنالثالثةالصفوفطلبةتهيئة
.التعليميةبيئتهم

oالعمريةللمرحلةالنمووخصائصوالمواظبة،السلوكبقواعدالمدرسةمنسوبيتبصير.
oمثلحضورياوبعدعنسواءالطالبتكيفصعوبةعلىمؤشراتتكونقدالتيالسلوكياتحصر

الخ...والاحترازاتبالتعليماتالتزامعدماو-قلق–خوف)
oةالإرشاديوالأدواتبالأساليبالمعالجاتوتنفيذحالات،منرصدهتملماعلاجيةخططوتنفيذإعداد

.حالةلكلالمناسبة
oالمتاحةالقنواتجميعخلالمنالأمورأولياءمعالتواصلتفعيل.
oبالنفععليهميعودبماالمطولةالأسبوعنهايةإجازاتاستثمارإلىالطلبةتوجيه.
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oللطلبةالتعليميالأداءمتابعةفيالمدرسةمعالتعاون.
oالمنزلفيالنمائيةالمجالاتفيالأطفالوتطورلنموالداعمةالبيئةتوفير.
oنموالاستفادةالطلابية/الموجهأوالمدرسةة/مديرمعبعدعنالاجتماعيالتواصلايقوناتاستثمار

.والاستفساراتللاستشاراتالارشاديالهاتفخدمات
oالأمورأولياءمجالسوحضورللأبناءالتعليميالأداءومتابعة،للتعلمالداعمةالبيئةتوفير

.توصياتهامعوالتفاعل
o(حضورهمالمستثنىللطلبة)للتعلموتوظيفهمدرستيمنصةعلىالابنحسابمنالتحقق.

دلةالأمنوالاستفادةوالاستذكارالنوموقتتنظيمخلالمنالحضوريةللعودةالمنزليةالبيئةتهيئة✓
للمدارسالعودةمنصةموقععلىالإرشادية

.للأبناءالصحيالغذاءتوفيرعلىالحرص✓
.الطلبةنفوسفيالمسؤوليةقيمةغرسعلىالتأكيد✓
.الأبناءأمامالحضوريةوالعودةالمدرسةعنبإيجابيةالحديث✓
.للأبناءالماديةالمستلزماتتوفير✓
.الاحترازيةبالإجراءاتبالأخذالأبناءعلىالتأكيد✓
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مالعوامل الأسرية المؤثرة على مستوى الأبناء التحصيلي ودافعيتهم نحو التعل

أساليب التنشئة الأسرية  العلاقة الأسرية الجيدةحجم الأسرة

المستوى الثقافي والتعليمي تركيب الأسرة
للوالدين
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حجم الأسرة له أثر كـبير علـى تربيـة الابـن إيجابـا وسـلبا لـذا ينبغـي توزيـع الاهتمـام بـين            
الأبناء بعدالة وتوازن فقد يكون الطفل وحيد و يحاط برعاية تزيد عن الحاجة، بحيث تظهر 
عنده الأنانية وحب السيطرة، بخلاف الطفل الـذي نشـأ علـى الاهتمـام المنضـبط وقـد تهمـل        
ــاوت المســتوى        ــبر أو الأصــغر فيتف ــى الأك ــز عل ــاء والتركي ــبعض الأبن بعــض الأســر الاهتمــام ب

.التحصيلي وتقل دافعية بعضهم والصحيح أن يوزع الاهتمام بين جميع الأبناء في الأسرة

ــم  حجــــــــ
الأسرة

لوحـده، أو الأم لوحـدها، أو   -يعد تركيب الأسرة مـن حيـث وجـود الأبـوين، أو وجـود الأب      
كونــه يعــيد عنــد زوجــة والــده، أو عنــد زوج والدتــه وكــذلك نســبة الــذكور إلى الإنــا ،    

.بناءيعد ذلك من العوامل المهمة التي تؤثر على المستوى التحصيلي للأ، وترتيب الطفل
ــب  تركيــــــ

الأسرة

يتفاعـل الطفـل مــع مجموعـة أفــراد أسـرته وتتكـون لديــه عواطـف واتجاهــات نحـو والديــه        
وإخوته، فإذا كان الأبناء يعيشون في أسرة يسود فيها جو مـن الطمأنينـة والأمـان والتعـاون و    
المحبة والتفاهم والاتصال الجيـد والحـوار المتبـادل ، بعيـدا عـن الخلافـات والمشـاحنات فـإن        
ذلك يؤثر على الابـن إيجابيـا ويحـد  لـه السـرور والاسـتقرار النفسـي،  ـا يـؤدي لتنميـة           

.الدافعية نحو التعلم ورفع المستوى التحصيلي للأبن

العلاقة  
الأسرية  
الجيدة
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حي لقد أصبح من المعروف أن لأسلوب التنشئة الذي تتبعـه الأسـرة تـأثيرا كـبيرا علـى نـوا      
ة النمو لـدى الطفـل عقليـا ونفسـيا واجتماعيـا، وتربويـا فالأسـاليب السـوية في التربي ـ        

كالتقبــل والتســامح والــود والعطــف والرفــق والتشــجيع ومراعــاة الفــرو  الفرديــة بــين   
ة تنمي الخصائص الشخصية الإيجابية لـدى الأبنـاء بمـا يعـزز الثق ـ    ، الأبناء في التعامل

بالنفس، والقدرة على التوافق مع الذات من جهة، ومـع العلاقـات الاجتماعيـة مـن جهـة      
ة أخرى، في حين أن أنماط التنشئة السلبية، الـتي تعتمـد علـى الضـغط النفسـي والشـد      
والتسلط واللوم والقسوة والإهمال والحماية الزائـدة تـرتبط مـع الخصـائص الشخصـية      
الســلبية للطفــل ومــع ســوء التوافــق النفســي وتكــوين مفهــوم الــذات لديــه وتــؤدي هــذه   
ــه       ــالنفس واضــطراب علاقات ــة ب ــان والثق ــاض مســتوى شــعوره بالأم الأســاليب إلى ااف

.الاجتماعية

أساليب  
التنشئة 
الأسرية  
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دور المرشد الطلابي في التواصل مع أولياء الأمور

الحرص على تحديث قاعدة بيانات التواصـل مـع جميـع    
أولياء الأمور

تحديد مواعيد مناسبة ومستمرة لعقـد مجـالس أوليـاء    
يا أو الأمور تمكنهم من المشاركة في المجلس سواء حضـور 

عن بعد

عقد لقاءات فردية مجدولة سواء حضـوريا أو عـن بعـد    
.للحالات التي تحتاج لمعالجة وتواصل مع ولي الأمر

ميـة  إشراك أولياء الأمور في تحسين العملية التعلي
وذلك عن  طريق أخـذ أراءهـم ومقترحـاتهم وأهـم     
 ارساتهم الناجحـة  مـع الأبنـاء في التعلـيم عـن      
بعد وذلك من خلال استبيان إلكترونـي يرسـل لهـم   
ــائج      ــرض نتـ ــة وعـ ــل المتاحـ ــائل التواصـ ــبر وسـ عـ
الاستبيان في مجالس أولياء الأمـور أو علـى وسـائل   

.التواصل المتاحة
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:الإلكترونيةبالألعاب ما المقصود 
ألعاب»التلفـازشاشـةعلـىتعـرضوالـتيالعـالمفيشـعبيةالأكثـرالحديثـةالألعـابمـننـوعهـي•

أوبهاالخاصةالتحكمحواملعلىأيضاتلعبوالتي«الحاسوبألعاب»الحاسوبشاشةعلىأو«الفيديـو
داماستختحدخلالمنبالمتعةالفردالألعابهذهتزودبحيثلها،المخصصةالإلكترونيةالألعابقاعاتفي

جالبرامتطويـرخلالمنيكونوهـذاالعقليـة،للإمكانـاتتحـدأو«الحركـيالبصـريالتأزر»العينمعاليد
.الإلكترونية

:وأهمهاالإلكترونية،الألعابمخاطرمعالتعاملفيالأسرةدور
oالألعابعالمبأنوتعليمهمالفر ذلكوأدراكوالخيال،الواقعبنالتفريقعلىالأطفالمساعدة

.الواقععالميمثللاالعنيفةوالأفلام
oفييلزمماوتوجيه(الإلكترونيةالألعاب)والإنترنتللكمبيوتراستعمالاتهمفيالأبناءمصاحبة

.الهادفالمفيدالترفيهإلىمعهاتعاملاتهم
oحةمفتوأماكنفيالخدمةهذهيتيحالذيالكومبيوترووضعللأنترنت،أبنائهملاستخدامالآباءمتابعة

.مغلقةأبوابخلفوليسللأسرة
oىعلتزيدألاينبغيوالتيالإلكترونيةالألعابأوللإنترنت،الأطفاللاستخداممحددةزمنيةمدةتحديد

عنبعيداًوالحركةالجسديةالألعابلممارسةللأطفالالفرصةوإتاحةالإمكان،قدريومياًالساعة
.الكومبيوترجهازأمامالجلوس

oفيمالتحكأوامرأوالمناسبة،غيروالمواقعللموادالتعرضمنللحمايةالمخصصةالبرامجالأسرةاستخدام
.(اللعبجهاز)الانترنتتصفحببرامجالمتوافرةذلك
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تعريف التنمر الإلكتروني 
الرسائل، تعمد إيذاء الآخرين بطريقة متكررة وعدائية عن طريق استخدام الانترنت الايميل الألعاب الإلكترونية 

( .الخ.. ، تويتر انستقرامالنصية، ووسائل التواصل الاجتماعي مثل يوتيوب، 
https://youtu.be/thVHhZ0Q24k

دور الموجهة الطلابية مع أولياء الأمور 
.  اتيةتبصير الطلبة وأولياء الأمور بقواعد السلوك والمواظبة والتي تتضمن مخالفات الجرائم المعلوم•
. التوعية بما تضمنه العقد السلوكي بن الطالب والمدرسة والأسرة •
.  تزويد الأسرة بنصائح استخدام الألعاب الإلكترونية بشكل آمن•
.  تزويد الأسرة بالآثار السلبية الناتجة عن استخدام الألعاب الإلكترونية•
.تزويد الأسرة بمعاني الرموز الموجودة على أغلفة الألعاب الإلكترونية•

ماذا تفعل إذا كان طفلك هو المتنمر ؟
.تحد  إلى طفلك بحزم حول تصرفاته و اشرح تأثيره السلبي على الآخرين•
.أخبر طفلك بآداب استخدام وسائل التواصل الاجتماعي•
.تحد  إلى المعلمين ومرشديه و التوجيه بالمدرسة •
.مراجعة مستشار نفسي لمعرفة الحالة النفسية للطفل •
.ارفع من ثقة ابنك بنفسه من خلال الأنشطة والبرامج والمهارات التي يتقنه•
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.1علامات التنمر الإلكتروني كيف أعلم أن طفلي يتعرض للتنمر الإلكتروني؟
.الرغبة في التوقف عن استخدام الكمبيوتر أو الجوال-1
.الشعور بالقلق أو الترقب عند تلقي رسالة فورية أو رسالة نصية أو بريد إلكتروني -2
.يخفي الطفل الشاشة أو الجهاز عندما يقترب الآخرون ، ويتجنب مناقشة ما يفعلونه على أجهزتهم-3
.يقوم فجأة بحذف حسابات مواقع التواصل الاجتماعي-4
.تراجع في المستوى الدراسي-5
.يتجنب الطفل المواقف الاجتماعية ، والانسحاب من تجمعات الأسرة أو الأصدقاء-6
.ظهور علامات للاكتئاب -7
.تغييرات في المزاج أو السلوك أو قلة النوم أو انعدام شهية الأكل-8

،1كيف يقي أولياء الأمور أطفالهم من التنمر الإلكتروني؟
.راقب إن ظهرت علامات للتنمر على طفلك -1
فيديو الوقاية. علم أطفالك حماية كلمات المرور الخاصة بهم والتفاصيل الحسابات على الإنترنت-2
4.علم أبنائك مفهوم التنمر الإلكتروني وكيفية التعامل معه -3
5.حدد التطبيقات المناسبة لاستخدام طفلك والغير مناسبة-4
.ضع قواعد حول مقدار الوقت الذي يمكن للطفل إنفاقه على الإنترنت أو على أجهزته-5
راقب مواقع التواصل الاجتماعي والتطبيقات وتاريخ التصفح لأطفالك ، إذا كانت لديك مخاوف من حدو  -6

.تنمر إلكتروني لطفلك
.ابق على اطلاع دائم على أحد  التطبيقات المستخدمة من قبل الأطفال والمراهقين-7
.يتعرف على اسم المستخدم وكلمة المرور الخاصة بطفلك للبريد الإلكتروني ووسائل التواصل الاجتماع-8
.أخبر طفلك أن يتجاهل رسائل التنمر الإلكتروني ، وعزز ثقته بنفسه -9
. أخبرهم أن يعودوا إليك أو إلى أي شخص كبير حال تعرضهم للتنمر -11

https://youtu.be/16bhzFaKjM8
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12

الدوليةالاختبارات
والمهاراتالأساسيةالدراسيةالموادفيالطلابتحصيللمستوىهاماًمؤشراالدوليةالاختباراتتُعد

.والعلوموالرياضياتكالقراءةللطلبةالتعليميةللمسيرةرئيسةركائزتعتبروالتيالتعليمية،

https://cutt.us/ldx19فيديو تعريفي بالاختبارات الدولية
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سنوات ، تعدها المنظمة الدولية لتقييم  5دراسة دولية تعقد كل 
قدرات طلبة الصف الرابع لقياس مهارات الصف الرابع في مهارات 
وها القراءة والوقوف على مستوياتهم في المفاهيم والمواقف التي تعلم

م  ۲۰۰۱عقدت أول دراسة عام. ، ومقارنة النتائج بين الدول المشاركة
،وستشارك في دورة ۲۰۱۹م و ۲۰۱۱، وشاركت السعودية في دورتي 

.م۲۰۲۱

سنوات ، تقيس مستوى 4تعقد بصورة منتظمة كل )دراسة عالمية 
أداء الطلبة في مجالي الرياضيات والعلوم في الصفين الرابع والثالث  

تستهدف المفاهيم والمواقف التي تعلموها في المجالات . متوسط
.المحددة

بدأت أول دراسة للمنظمة عام . دولة60تشارك فيه أكثر من 
م ، وشاركت السعودية في أربع دورات على التوالي بدءا من 1995
م2023م، وتستعد المملكة للمشاركة عام۲۰۰۳

سنوات ،  3سنة ،تعقد كل 15دراسة دولية تستهدف الطلبة في عمر 
وتقيس تمكنهم من تطبيق المهارات المعرفية في مجالات القراءة  

والعلوم والرياضيات ،ومهارات أخرى كحل المشكلات ، واتخاذ القرار  
، وتوظيف معارفهم في سياقات حياتية ثم مقارنة النتائج مع  

م وستشارك في  ۲۰۱۸شاركت السعودية عام . الدول المشاركة
م2022دورة
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دور أولياء الأمور في الاختبارات الدولية
.تشجيع الأبناء على المشاركة الإيجابية•
.مشاركة الأبناء في حل بعض النماذج•
.توفير المناخ المناسب المحفز الذي يعمل على تنمية المهارات وطر  التفكير الإبداعي•
.حث الأبناء على المثابرة في التعليم •
.تحفيز الأبناء على المهارات التي تنمي مهارات التفكير العليا•
.غرس روح المبادرة و الثقة بالنفس•

ـا  /ـها ووطنه/ـمدرستـا ورفع مستوى /تك في أداء الاختبار يسهم في تطوير مهاراته/مشاركة ابنك▪
.ـا/فبادروا بتشجيعه.. عالياً

ينا  اهتمامكم و حرصكم ووعيكم بكل ما يقدمه المسؤولون على التعليم سيُعلي من شأن التعليم لد▪
.ويحقق لنا طموحنا الذي نستحقه

ـة الأمر/عزيزي  ولي
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.والأهمالحماية الطفل من الأذى العنف ، ويشمل الأذى العنف، وإساءة المعاملة، والاستغلال ▪

: مفهوم حماية الطفل

15
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.التسبب في انقطاع الطفل عن التعليم يعد إيذاء أو إهمالًا▪
.18يستفيد من المعاش أي ذكر أو أنثى توفي أبوه ولم يتجاوز  سن  ▪
.لا يجوز تشغيل أي شخص لم يتم الخامسة عشرة من عمره ▪
.تشدد عقوبة جريمة الإتجار بالأشخاص إذا ارتكبت  ضد طفل▪
إذا أتم الحد   الخامسة عشرة من عمره وقت ارتكابه فعلًا  معاقباً عليه تطبق عليه العقوبات  ▪

عدا السجن     
ألف  500بالسجن مدة لا تزيد عن  سنة وبغرامة لا تزيد عن يعاقب..إيذاءكل من أرتكب جريمة ▪

.ريال او بإحدى العقوبتين 

حقو  الطفل في الأنظمة الوطنية
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.الذهاب للمدرسة تحفيز الأبناء على▪
.إعلام الأبناء بأهمية المدرسة ▪
.تشجيع الأبناء على الاشتراك الأنشطة المختلفة▪
.مساعدة الأبناء على تحديد أهدافهم في الحياة▪
أصدقاء الأبناءمعرفة▪
.المدرسةمعوالغيابالحضورمتابعة▪

دور أولياء الأمور في الانضباط المدرسي

17
إدارة التوجيه والإرشاد –الشؤون التعليمية -الإدارة العامة للتعليم بمنطقة مكة المكرمة 

فيالوقوعمنوقائيةطريقةويُعدوالواجبات،الحقو حفظالندءلدىيغرزمجتمعأيفيالمدرسيالانضباط
سياسةفيلهامرسومهوكماالتعليموزارةمنالمعتمدةوالأنظمةاللوائحتنفيذفيويسهموالجريمةالانحراف
منقوالتحق"وطالباتطلاب"أبنائهمسلوكياتمتابعةككلوالأسرةالأمورأولياءيتولىأنجداًالمهممنلذا.الدولة

المدرسي،الانضباطبأهميةوالطالباتالطلابوتثقيفلتوعيةالدراسي،العامبدايةمعوالانضباطالانتظام
.وواجباتحقو منعليهمومالهمماوتبيين

الانضباط المدرسي
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https://cutt.us/eI63Y
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