
Promocija i informiranje;

lzgradnja kapaciteta i upravljanje znanjem i kvalitetom;

Povezivanje, umrežavanje i zagovaranje;

Jačanje organizacijskih kapaciteta.

Hrvatski centar za razvoj volonterstva (HCRV) doprinosi izgradnji otvorenog,
demokratičnog i vitalnog društva koje počiva na aktivnom sudjelovanju građana.

Osnovna misija Centra je predvoditi razvoj i pružiti podršku jačanju resursa za
afirmaciju i razvoj volonterstva u Republici Hrvatskoj.

Centar doprinosi razvoju volonterstva u Republici Hrvatskoj kroz četiri temeljna
programska područja:

Centar obavlja djelatnosti usmjerene na promociju i zagovaranje vrijednosti
volonterstva, utjecaj na javne politike i pravno okruženje, uspostavljanje i
praćenje standarda kvalitete rada volonterskih centara, kreiranje kvalitetnih
edukacijskih programa u području volonterstva, postavljanje standarda kvalitete
u provedbi volonterskih programa, iniciranje i afirmaciju inovativnih politika u
razvoju volonterstva.

IZVJEŠTAJ O RADU 
 ZA 2021. GODINU

VIZIJA I MISIJA



U 2021. GODINI U NAŠE
AKTIVNOSTI UKLJUČILI SMO:




REGIONALNA VOLONTERSKA CENTRA

LOKALNA VOLONTERSKA CENTRA

ORGANIZATORA VOLONTIRANJA
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MEDIJSKE KAMPANJE

PROMOCIJA VRIJEDNOSTI VOLONTIRANJA

www.hcrv.hr
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OBJAVE VOLONTERSKIH PRIČA I
PRIMJERA DOBRE PRAKSE

OBJAVLJENIH DOKUMENATA, SMJERNICA I
PREPORUKA ZA KRIZNO VOLONTIRANJE

VOLONTERSKA VJESNIKA
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GRADOVA

ORGANIZATORA VOLONTERA

VOLONTERSKIH AKCIJA

VOLONTERA

VOLONTERSKIH SATI

HRVATSKA VOLONTIRA



Volonterski centri su organizacije ili organizacijske jedinice
usmjerene na afirmaciju vrijednosti i prakse volontiranja,
omogućujući obrazovanje u području volonterskog menadžmenta,
povezivanje potencijalnih volontera s prilikama za volontiranje -
usklađivanje potreba organizacija za volonterima i građana koji žele
volontirati, vođenje informacijskih i promotivnih kampanja, pisanje i
tiskanje publikacija koje se odnose na upravljanje volonterima te
provođenje istraživanja u području volonterskog rada.

UMREŽAVANJE
I RAZVOJ VOLONTERSKIH CENTARA

PREDSTAVNIKA RVC-A I LVC-A
INFORMIRANIH PUTEM MAILING LISTE

PODIJELJENE INFORMACIJE PUTEM
MAILING LISTE

SAVJETOVANJA GRAĐANA, VOLONTERSKIH
CENTARA I ORGANIZATORA VOLONTIRANJA

58

62

50

2 SASTANKA ODRŽANA S RVC-OVIMA I
LVC-OVIMA



AGENCIJA LOKALNE DEMOKRACIJE SISAK

MREŽA UDRUGA ZAGOR, VOLONTERSKI CENTAR VOLONTIRAJMO

UDRUGA ZA CIVILNO DRUŠTVO I KVALITETU ŽIVLJENJA SRMA SINJ,

VOLONTERSKI CENTAR SINJ

UDRUGA ZVONIMIR, VOLONTERSKI CENTAR „ISKRA“

PRONI CENTAR ZA SOCIJALNO PODUČAVANJE, VOLONTERSKI

CENTAR VUKOVAR

UDRUGA CARPE DIEM - LOKALNI VOLONTERSKI  CENTAR

VOLONTERKA

UDRUGA MLADIH „MLADI U EUROPSKOJ UNIJI“, VOLONTERSKI

CENTAR POZITIVA

UDRUGA SOCIJALNIH RADNIKA ZADAR, VOLONTERSKI CENTAR

ZADAR

VOLONTERSKI CENTAR ISTRA

Proces procjene volonterskih centara i dodjele
oznake kvalitete volonterskim centrima uspostavljen
je  u želji da organizacijama koje djeluju kao
volonterski centri pomognemo da kvalitetnije i lakše
ostvaruju ovu ulogu, na korist svojih osnovnih
korisnika – građana (volontera) i organizatora
volontiranja, kao i drugih dionika na koje utječu.

1 VOLONTERSKI CENTAR
ISPUNIO STANDARDE KVALITETE
TE MU JE DODIJELJENA OZNAKA
KVALITETE
(VOLONTERSKI CENTAR ISTRA)

2 VOLONTERSKA CENTRA
ZAPOČELA SU PROCES DODJELE
OZNAKE KVALITETE
(VOLONTERSKI CENTAR SRCE ZELINA;
STUDENTSKI KATOLIČKI CENTAR SPLIT)

DO KRAJA 2021. OZNAKU KVALITETE DOBILO JE 
 9 LOKALNIH VOLONTERSKIH CENTARA:

AFIRMACIJA STANDARDA
KVALITETE

U 2021. JE:



OBRAZOVANJE U PODRUČJU VOLONTIRANJA

IZRAĐEN NACIONALNI
KURIKULUM IZ

PODRUČJA
MENADŽMENTA
VOLONTERSKIH

PROGRAMA



ODRŽAN TRODNEVNI
TRENING ZA TRENERE

MENADŽMENTA
VOLONTERSKIH

PROGRAMA







IZRADIO DOKUMENT "NACRT ZA
EUROPSKO VOLONTIRANJE 2030" 
OBILJEŽIO 10. OBLJETNICU EUROPSKE
GODINE VOLONTIRANJA
ODRŽAO GODIŠNJI KONGRES U BERLINU

      CEV JE U 2021. 

    
 PREDSJEDANJE  PREDSTAVNICE HCRV-A

NACIONALNIM ODBOROM ZA RAZVOJ
VOLONTERSTVA I AKTIVNO SUDJELOVANJE U

KREIRANJU JAVNIH POLITIKA

ZAGOVARANJE I UTJECAJ NA JAVNE POLITIKE

SUDJELOVANJE U RADNOJ SKUPINI ZA DOPUNE I
IZMJENE ZAKONA O VOLONTERSTVU

  
HCRV JE ČLAN I AKTIVNO SUDJELUJE U
RADU CEV-A - EUROPSKOG CENTRA ZA

RAZVOJ VOLONTERSTVA,  KOJI OKUPLJA
VIŠE OD 60 ORGANIZACIJA IZ EUROPE. 




PREDSJEDNICA HCRV-A UJEDNO JE I PREDSJEDNICA  CEV-
A TE REDOVITO SUDJELUJE U KREIRANJU EUROPSKIH
POLITIKA  I POVEZIVANJU EUROPSKIH ORGANIZACIJA

KOJE SE BAVE RAZVOJEM VOLONTERSTVA

OTVORENA KOMUNIKACIJA S MINISTARSTVOM
TURIZMA I SPORTA PO PITANJU PROVEDBE MJERA IZ
NACIONALNOG PROGRAMA SPORTA TE USPOSTAVA

KOORDINACIJE ZA RAZVOJ VOLONTIRANJA U
SPORTU

https://www.europeanvolunteercentre.org/_files/ugd/3ec99c_0e028c421bd14adcbd69bdbe744a0313.pdf


IZRAĐENA I OBJAVLJENA INFORMATIVNA BROŠURA ZA VOLONTERE
KOJI VOLONTIRAJU NA KRIZOM POGOĐENIM PODRUČJIMA 

IZRAĐEN I OBJAVLJEN VODIČ SA SMJERNICAMA I PRIMJERIMA DOBRE
PRAKSE ZA VOLONTIRANJE U KRIZNIM SITUACIJAMA

IZRAĐENI I OBJAVLJENI PRIMJERI UGOVORA O VOLONTIRANJU U
KRIZNIM SITUACIJAMA

PROVEDENO I ANALIZIRANO ISTRAŽIVANJE “ISKUSTVA VOLONTIRANJA
U KRIZI NAKON POTRESA NA PODRUČJU SISAČKO-MOSLAVAČKOJ
ŽUPANIJI”

SAVJETOVANJE I INFORMIRANJE LOKALNIH VOLONTERSKIH CENTARA I
ORGANIZATORA VOLONTIRANJA O VOLONTIRANJU U KRIZNIM
SITUACIJAMA

 PROMOCIJA PRIMJERA DOBRE PRAKSE UKLJUČIVANJA VOLONTERA U
KRIZNO VOLONTIRANJE

      

KRIZNO VOLONTIRANJE

#DobroJeŠtoSteTu 

Najveća snaga volontiranja nalazi se u slobodnoj i
dobroj volji da budemo tu za druge, za zajednicu! 

https://www.hcrv.hr/volonterstvo/krizno-volontiranje/869-kako-sigurno-volontirati-tijekom-krize
https://www.docdroid.net/v6SUVE5/hcrv-vodic-sa-smjernicama-i-primjerima-dobre-prakse-ukljucivanja-volontera-u-krizne-situacije-pdf
https://www.hcrv.hr/resursi/korisni-dokumenti
https://www.docdroid.net/cHeTOM9/rezultati-istrazivanja-iskustva-volontiranja-u-krizi-nakon-potresa-na-podrucju-smz-pdf


IZRAĐEN I PREVEDEN PRIRUČNIK O
OBITELJSKOM VOLONTIRANJU „ABECEDA
OBITELJSKOG VOLONTIRANJA“ 

IZRAĐEN I PREVEDEN PRIRUČNIK “KORAK PO
KORAK: VODIČ ZA OBITELJSKO VOLONTIRANJE”

ORGANIZIRANE LOKALNE AKTIVNOSTI
OBITELJSKOG VOLONTIRANJA

PROMOCIJA I PRIKUPLJANJE PRIMJERA DOBRE
PRAKSE OBITELJSKOG VOLONTIRANJA

Obiteljsko volontiranje odnosi
se na sudjelovanje dvije ili više
osoba različitih generacija, iz
uže ili šire obitelji, u
volonterskim aktivnostima.

OBITELJSKO VOLONTIRANJE



Promocija obiteljskog volontiranja kao procesa učenja i alata za
razvoj zajednice.

PROJEKTI KOJE SMO PROVODILI

EUROPSKI SOCIJALNI FOND

EUROPE FOR CITIZENS

ERASMUS+ KA2

MINISTARSTVO RADA, MIROVINSKOG
SUSTAVA, OBITELJI I SOCIJALNE POLITIKE

FOLLOW YOUR VISION: FAMILY
VOLUNTEERING - NEW FORM
OF ENGAGEMENT

RADIUS V

VOLONTERI KAO SNAGA
SOLIDARNOSTI U
VREMENIMA KRIZE

POZITIVNA STRUJA VOLONTERSTVA 

Uspostavljanje jedinstvene metodologije za sustavno i
kontinuirano istraživanje stanja i trendova te mjerenje
utjecaja volontiranja na društveno-ekonomski razvoj u RH.

Promocija vrijednosti volontiranja, stvaranje poticajnog
okruženja za razvoj volonterstva i volonterske infrastrukture
kroz osnaživanje regionalnih i lokalnih volonterskih centara.

Prikupljanje stavovova o volontiranju tijekom izbjegličke krize,
ali i poslije, tijekom integracije te promoviranje volonterstva kao
snage demokracije i solidarnosti u Europi.

https://www.hcrv.hr/volonterstvo/projekti/527-slijedi-svoju-viziju-obiteljsko-volontiranje-novi-oblik-angazmana
https://www.hcrv.hr/volonterstvo/projekti/854-zapoceo-projekt-radius-v
https://www.hcrv.hr/projekti/603-volonteri-kao-snaga-solidarnosti-u-vremenima-krize
https://www.hcrv.hr/projekti/859-pozitivna-struja-volonterstva
https://www.hcrv.hr/projekti/859-pozitivna-struja-volonterstva


PREGLED TROŠKOVA PO GRUPAMA
PLAĆE I NAKNADE ZA ZAPOSLENE

FINANCIJSKI IZVJEŠTAJ ZA 2021.

RAČUN PRIHODA I RASHODA
PRIHODI

Prihodi iz državnog proračuna i jedinica
lokalne i područne (regionalne) samouprave

Fondovi EU

Ostali prihodi

UKUPNI PRIHODI

196.500 kn

65.506 kn

198.907 kn

460.913 kn

Troškovi poslovanja ureda

Troškovi aktivnosti

UKUPNO TROŠKOVI

357.196 kn

44.956 kn

93.149 kn

518.603 kn

OSTALI TROŠKOVI

Putni troškovi - (dolazak na posao, službena
putovanja i smještaj zaposlenih, putni troškovi i
smještaj volontera

23.302 kn


