
 



 

    Sabia que… 
 
 
 
 
 

As capacidades de comunicação em Inglês são essenciais para todos os 

intervenientes na indústria aeroportuária que tenham frequentemente contacto com 

o público? Se deseja iniciar uma carreira de sucesso no mundo da aviação, irá 

descobrir que os departamentos de recrutamento requerem que tenha: 

- Elevado nível de comunicação 

em Inglês. 

- Capacidades de 

Serviço ao Cliente. 

- Consciência e sensibilidade cultural quando se relaciona 

com pessoas. 

- Experiência em lidar com situações 

complicadas. 

- Confiança quando se comunica com outros em Inglês. 
 
 

 

Para alcançar isto, a Groundlink oferece um curso profissional, num 

ambiente 100% em Inglês para estimular as suas capacidades!



Como? 
Todos os materiais e packs de estudo são baseados em manuais formais de aviação. 

Os nossos formadores são altamente qualificados e experientes no mundo da 

aviação. 
 
 

Materiais? 
1. Gramática Inglesa. 

2. Capacidades de conversação. 

3. Vocabulário técnico. 

4. Conhecimento da Profissão. 

5. PA. 

6. Preparação para entrevistas. 

7. Imagem. 
 
 

Quando? Durante quanto tempo? 

Duração: 30 horas + 90 horas de trabalho em casa. 

(Aprox. três semanas) 

Segunda-Feira a Quinta-Feira  

10 Abril 2017 18:30h – 20:30h Laboral 

 
 
Onde? 
Lisboa – Sala de Formações 

Xerox Portugal, Av. Infante D. Henrique 1950 – 421 Lisboa 
 

Quanto? 
Preço: 227,40 EUR (manual incluído) 

Possibilidade de pagar o valor na totalidade ou em duas prestações. 
 

Interessados? 

Responda com um SIM indicando a data do curso e o contrato com os termos e condições será 

enviado para si. 



 

 
 
 
 

Iremos tornar os seus sonhos 
realidade! 

 

 
Para mais informações contacte: 

 

training@groundlink.pt 
 

+351 916 326 119 

mailto:training@groundlink.pt

