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ETRE ET RESTER VOTRE PARTENAIRE
PREFERE AU CVPT

Notre Charte est une déclaration d'intention de la part de notre gouvernance ef
de notre management au sein du CVPT. Elle exprime nos valeurs et nos
engagements & ['égard de nos chlients, de nolfre personnal et de noltre
anvironnaiment, ENe guide la direction en parmanence dans son organisation et
dans son action. Tous les collaborateurs du CVPT coniribuent activerment a
lapplication de La Charte d'enireprise. Une fois par année, cefte charte fait
l'objet d'une réwision par la direction afin de 'adapter si bescin & son
environnarmeant évolution aclualle et fulure. ENe est distribude au personimel et
portée & la connaissance 4 fous les nouveaux collaborateurs lors de felr

engagement avec le CVPT..
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Qui veut se diviger wers lN'avanir lucidemeant rédige une charte. Elle traduit notre doctrine,
dafimit s missions et clarifie notre vision. La pérennité des sociefas en depend. Celte
charte asf egalemeant unme wifrine wis-a-vis des fourmusseurs, des clients &t des
collaborateurs.

3 - LE CADRE DE NOTRE ACTIVITE

MNows sormimes un organisme panalricain actif dans la formation continue. Nows opérons
sur foute MNdffigue (francophone et anglophone) afin de fédérer nos forces autour
d'ume méme phiosophie de connaissance. Nos services s'd@tendant depuiz la
conception des programmes jusqu'a Mapprentissage.






4.1 NOTRE ENGAGEMENT
QUI NOUS REND FORT

APPRENDRE VALORISER

= Eire aviss, informe = Faire prendre de la valeur

= Chercher 4 acquérir = Donner une importance accrue
APPLIQUER

= Adhdrer ou laisser une empreinta

= Faira servir

Meus mettans toul an ceuvre pour offrir mos
competencas et satistaire notre cllentzle gvac una
qualité et un service optimal adapté a la demande
gt & l'envirgnnemeant local &t intematicnal,
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4.4.2. NOS COLLABORATEURS FORMENT
UNE EQUIPE FORMIDABLE

MNous velllons & intégrer chague collaboraleur au sein de notre
équipe &t de les malntenr motivés. Nous cultivons un espit
d'equipe | lls font progresser le CVPT gréce aux diverses
formations intemes et leurs idées gu'ils partagent. Mous
donnons a4 chacun lopportunité de s'exprimer et d'étre
enfendy sans porier de jugement. Mous encourageons la
rezpongahllization individeslle de chague collaborateur powr
lea tdches oui |ui sont confiées, Ainsi nos collaborateurs se
mionirent loyawx envers nows.

4.4.3. NOS FOURNISSEURS
SONT NOS PARTENAIRES

Hous développons une collaboration de confiance et dwable avec nos
partenaires an instaurant le dialogue, en les informant sur nos activitds af
basgins, Nous communiquons ouverfament pour trouver des solutions
« gagnant-gagnant «. Ge qul n'empdche pas de garder des secrets !
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45 NOS AMBITIONS
POUR ASSURER NOTRE PERENNITE

i e instilution parEificaine oe palampce an matdme de TommElicn

ar ure communication cibles
s ot dvaluer leurs intéréits pour nofra

Tuturg — nveshr &l Dascin
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Nows réflechizsons foufours
dans la respect oe
Panvironmament an inteagrant
dies la cabuf de fa formalbion
aclaplde ay marchd, Nous
proposons & possible des
programmes qui rdpondent au
miex & nodre monds actued,




-

+4 +

COMPORTEMENTALE



Baszé sur notre credo " APPRENDRE - VALORISER- Appliguer ", nous avons déterming
une série de principes et de directives gue notra persannel prend en compie dans "'exercice de laur fonction.

5.1 UN MAMAGEMENT LOYAL ET OUVERT 5.3 UNE CONTRIBUTION A LA
PROTECTIONDE L’'ENVIRONNEMENT

Mous pratiquons un management participatif, responsabls,
loyal et ouvart, cantré avtour des projets. Caci en tenant
comple des particularités culturelles et das habstudes
locales des activités professionnelles. Nous pratioeans une
communication ouverte,

5.2 UNE AMELIORATION CONSTANTE

5.4 UN TRAVAIL MOTIVANT

ET RESPECTUEUX

Mos collaborateurs sont ratés de maniéne jusie of
Aves degnite ef respect. Mous voulons creer une
gtmosphéere dans  laguelle nos  collaborateurs
pauvent entieremeant faire valoir keurs capacrtes at
leurs compatanceas,
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