REGULAMENTUL OFICIAL AL CAMPANIEI PROMOTIONALE

»Castiga un set pentru sprancene de la essence!”
ORGANIZATA IN PERIOADA 21.10. — 31.10.2021

SECTIUNEA I. ORGANIZATORUL CAMPANIEI PROMOTIONALE

1. Organizatorul Campaniei Promotionale ,, Castigd un set pentru sprancene de la essence!”
(denumita in continuare ,,Campania”) este S.C. dm drogerie markt S.R.L., cu sediul social in
Timisoara, Str. Cremona, Nr. 2, Judet Timis, inregistrata la Oficiul Registrului Comertului sub nr.
J35/334/2007, Cod Unic de Tnregistrare 20790729, denumiti in continuare ,,Organizatorul”.

2. Campania se va derula conform prevederilor prezentului Regulament Oficial (in cele ce
urmeaza ,,Regulamentul”), fiind obligatoriu pentru toti Participantii. Organizatorul isi rezerva
dreptul de a modifica Regulamentul pe parcursul desfasurarii Campaniei, avand obligatia de a
anunta publicul Tn mod oficial, in aceeasi maniera in care a fost facuta si informarea initiala. Astfel

de modificari vor fi facute publice cu cel putin 24 de ore inaintea intrarii in vigoare.

SECTIUNEA Il. TEMEIUL LEGAL

1. Campania este organizata in conformitate cu prevederile Ordonantei Guvernului nr. 99/2000,
privind comercializarea produselor si serviciilor pe piatd, cu modificarile si completarile ulterioare,

precum si cu legislatia roména aplicabila.

SECTIUNEA Ill. LOCUL DE DESFASURARE SI DURATA CAMPANIEI
PROMOTIONALE

1.  Campania este organizata si desfasurata la nivel national, pe pagina de Facebook dm drogerie
markt Romania.

2. Campaniavaincepe in data de 21.10.2021 si va dura pana in data de 31.10.2021, ora 23:59:59,
denumita in continuare ,Perioada desfasurarii Campaniei” sau ,,Perioada Campaniei”. Orice

participant care nu se incadreaza in acest interval de timp, nu va fi luat in considerare.
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SECTIUNEA 1V. DREPTUL DE PARTICIPARE

1. Campania este deschisa participarii tuturor persoanelor fizice, cu domiciliul/ resedinta in
Romania, cu varsta de minim 18 ani (impliniti pand la data inceperii Campaniei), care
respectd termenii si conditiile prezentului Regulament Oficial (denumite in continuare
,HParticipantii™).

2. Nu pot participa la aceasta camapanie, conturile false de Facebook. Un participant nu
poate participa cu mai multe conturi, el fiind identificat prin datele personale: nume,
prenume si numir de telefon. In cazul nerespectirii acestei conditii, participantii vor fi
descalificati.

3. Nu pot participa la aceasta Campanie angajatii Organizatorului, Si nici cei ai companiilor

colaboratoare la aceasta Campanie.

4. Participarea la aceasta Campanie implicd cunoasterea si acceptarea integrald, expresd si

neechivoca a prezentului Regulament.

SECTIUNEA V. REGULAMENTUL CAMPANIEI

1. Regulamentul este disponibil oricarui solicitant, in mod gratuit, pe intreaga durata a Campaniei,
in oricare dintre urmatoarele modalitati:

a. pe pagina de facebook dm drogerie markt Romania;

b. in urma unei solicitari scrise, trimise la sediul Organizatorului, mentionat la Sectiunea 1.

2. Potrivit liberei decizii a Organizatorului, Campania poate fi mediatizata, in scopul informarii
publicului, inclusiv prin intermediul unor materiale publicitare si/sau cu rol informativ.
Informatiile, pe care astfel de materialele pot contine, vor fi interpretate si completate
in conformitate cu prevederile Regulamentului.

3. Organizatorul isi rezerva dreptul de a modifica si/sau completa Regulamentul, precum si
dreptul de a suspenda si/sau inceta, si/sau intrerupe desfasurarea Campaniei, cu conditia instiintarii
prealabile a Participantilor, cu privire la orice modificare a vreuneia din prevederile acestuia, fara
drept de compensare. Orice modificare de acest fel va fi adusd la cunostintd Participantilor
cuprinzand si motivele aferente, prin aceeasi modalitate ca si Regulamentul, inainte de data la care
va intra in vigoare respectiva modificare, prin incheierea unui act aditional, ce va face parte

integrantd din Regulament. Orice act aditional la Regulament va fi autentificat de un notar public.
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4. Organizatorul nu 1si va asuma nicio responsabilitate cu privire la cunoasterea ori necunoasterea
Regulamentului si a modificarilor acestuia de catre Participanti, cat timp cat acestea au fost puse la
dispozitia Participantilor.

5. Niciun Participant nu va putea solicita continuarea Campaniei si nici repararea unui potential
prejudiciu produs prin suspendarea regulamentarda a Campaniei.

6. Participarea la Campanie implica cunoasterea si acceptarea integrald, expresa si neechivoca a

Regulamentului.

SECTIUNEA VI. MECANISMUL CAMPANIEI PUBLICITARE

1. Participantii la campanie trebuie:

- sd dea LIKE/ FOLLOW paginii de facebook dm drogerie markt Romania :
https://www.facebook.com/dm.Romania;

-sa raspunda printr-un comentariu la intrebarea: ,,Care este cel mai amuzant lucru care ti s-a
intdmplat Tn timp ce iti faceai sprancenele?”.

2. Pentru ca inscrierea sa fie valabila, in vederea participarii la Campanie este necesar ca

participantii sa indeplineascad in mod cumulativ urmatoarele conditii:

a) Sa aiba drept de participare, respectiv sa indeplineasca conditiile Sectiunii 4 de mai sus;
b) Sa dea like/ follow paginii de facebook hitps://www.facebook.com/dm.Romania;
C) sa spuna intr-un comentariu care este cel mai amuzant lucru care li s-au intamplat in timp ce isi
faceau sprancenele;
d) Sa nu participe cu mai multe conturi.
3. Inscrierile care nu respecti prevederile prezentului Regulament vor fi invalidate.

4. Fara a afecta prevederile prezentului Regulament, Organizatorul isi rezerva dreptul de a verifica
situatia respectiva, iar in cazul in care sunt constatate neregularitati, respectiva inregistrare va fi

invalidata.

SECTIUNEA VII. PREMIILE SI VALOAREA ACESTORA

1. Tn cadrul acestei Campanii sunt acordate un numdr total de 3 premii, fiecare constand ntr-un kit
de sprancene Bow Powder de la essence.

2. Acelasi Participant poate castiga doar un premiu in prezenta Campanie, indiferent de natura

acestuia.
3. Participantilor la Campanie nu le sunt impuse niciun fel de cheltuieli directe sau indirecte

suplimentare.
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4. Castigatorii nu au posibilitatea si nici dreptul de a cere modificarea caracteristicilor premiilor si
nici acordarea contravalorii in bani a premiilor. Castigatorii sunt singurii beneficiari ai premiilor
atribuite i nu pot ceda drepturile asupra premiilor castigate altor persoane.

5. Premiile acordate nu pot fi inlocuite cu alte bunuri sau servicii si nici cu valoarea lor in bani. in
cazul refuzului vreunui potential castigator, de a beneficia de premiu (prin refuzul unui castigator,
insemnand ca respectivul castigator nu doreste sa intre in posesia premiului), acesta va pierde dreptul
de atribuire a premiului. in cazul in care dupa finalizarea Campaniei riméan premii neacordate,
Organizatorul isi rezerva dreptul de a nu le mai atribui.

6. Refuzul de a primi premiul trebuie sa fie expres exprimat in termen de maxim 3 zile de la data
la care Organizatorul I-a instiintat pe castigator de castigarea premiului. Daca potentialul castigator
Nnu-si manifestd nicio optiune in acest termen, premiul se atribuie rezervei, daca sunt indeplinite si
de aceasta data conditiile de validitate de cétre castigitorul rezerva.

7. Tn cazul in care castigitorul unuia din premii este o persoani lipsitd de capacitate de exercitiu,
(persoane ce nu au capacitate de exercitiu - neincluzand minoritatea), aceasta este indreptatita sa
intre in posesia premiului numai prin intermediul curatorului legal, incluzand semnarea de catre
curator a unei declaratii, daca este cazul, potrivit legii, prin care Organizatorul este absolvit de orice
raspundere decurgand din acordarea premiului respectiv, precum si de plata oricaror daune sau

pretentii de orice naturd, legate de premiu si de participarea persoanei respective la Campanie.

SECTIUNEA VI1II. TRAGEREA LA SORTI SI DESEMNAREA CASTIGATORILOR

1. Alegerea celor 10 castigatori se va face cu ajutorul aplicatiei Easypromos, in prezenta
reprezentantilor Organizatorului si va avea loc in cel mult 3 zile de la data finalizarii
campaniei. La tragerea la sorti participa toate conturile publice care au respectat regulile
mentionate la sectiunea VI. Fiecare concurent poate participa la acest concurs cu un singur
comentariu.

2. Vor fi alesi in total 10 castigatori si 10 rezerve. In cazul in care un castigator nu poate fi validat
in termenele si in conditiile stipulate la Sectiunea 9 a Regulamentului, Se va apela la rezerva cu

acelasi numar ca al castigatorului respectiv si se va urma aceeasi procedura de anuntare si validare.
3. Lista castigatorilor validati, continand numele si prenumele acestora si premiile castigate va fi

publicata, potrivit prevederilor legale, in termen de maxim 3 zile lucratoare de la data validarii

castigatorilor, pe pagina de facebook dm drogerie markt Romania.
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4. Fiecare castigator trebuie sa trimita datele sale, printr-un mesaj privat, pe pagina de facebook dm
drogerie markt Romania, in cele mult 3 zile de la data publicarii listei castigatorilor. Dupa aceasta

data, premiul va reveni rezervei cu acelasi numar.

SECTIUNEA IX. ANUNTAREA SI VALIDAREA CASTIGATORILOR. ACORDAREA
PREMIILOR

1. Anuntarea castigatorilor se va face in termen de cel mult 3 zile lucratoare de la data tragerii la
sorti. Fiecare castigator va fi notificat, printr-un mesaj/ comentariu la postarea sa.

2. Procedura de validare a rezervelor este aceeasi cu procedura de validare a castigatorului. Tn cazul
in care rezervele nu vor putea fi contactate si validate, premiul nu se mai acorda rezervelor si va
ramane in proprietatea Organizatorului.

3. Premiile vor fi expediate prin curier la adresa din cartea de identitate sau alta adresa specificata
de catre castigatori in momentul anuntarii lor. Acordarea premiilor se va realiza in cel mult 20 de
zile lucratoare, de la data validarii castigatorului si comunicarii adresei de expeditie. Prin semnarea
avizului de expeditie (AWB) intocmit de catre firma de curierat, castigatorul confirma receptionarea
premiului.

Participantul la Campanie, desemnat castigator n urma tragerii la sorti, care refuza sau care nu
indeplineste conditiile prevazute de Regulament, pierde in mod automat calitatea de castigator si nu
poate intra in posesia premiului.

Premiile care, in baza prevederilor prezentului Regulament, nu se pot acorda, vor ramane la

dispozitia Organizatorului, care poate dispune de ele cum considera de cuviinta.

SECTIUNEA X. ERORI, COMUNICARI PUBLICITARE NECORESPUNZATOARE

1. Organizatorul nu va fi responsabil de eventuale erori ce pot interveni la comunicarea datelor

personale de catre participant.

SECTIUNEA XI. TAXE SI IMPOZITE

1. Organizatorul se obligé sa calculeze si sd vireze impozitul datorat pentru veniturile obtinute de
catre castigatori prin primirea Premiilor Campaniei, in conformitate cu dispozitiile Codului Fiscal

legea 227/ 2015 cu modificarile in vigoare.
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2. Organizatorul va depune declaratii de venit la autoritatea fiscala competenta pentru veniturile
din acest regulament. Orice alte declaratii de venit si cheltuieli ce deriva din castigarea Premiilor
cad 1n sarcina exclusiva a castigatorului.

3. Organizatorul nu va avea nicio raspundere fata de eventualele cheltuieli suplimentare suportate

de catre participant in legatura cu aceastd Campanie.

SECTIUNEA XII. RASPUNDEREA ORGANIZATORULUI

1. Organizatorul se obliga sa calculeze, sa retina si sa vireze impozitul (taxele fiscale) aferent
veniturilor obtinute de catre castigatori din premiile Campaniei, in conformitate cu prevederile Legii
nr. 227/ 2015 privind Codul fiscal.
2. In eventualitatea unei dispute asupra validitatii unei inscrieri in cadrul acestei Campanii, decizia
Organizatorului este definitiva.
3. Eventualele contestatii pot fi transmise catre Organizator in termen de doua zile lucratoare din
momentul anuntarii castigatorilor, prin email la adresa: relatii.clienti@dm-drogeriemarkt.ro. Orice
contestatii sosite dupa aceasta datd nu vor fi luate in considerare.
4. 1In cazul in care Organizatorul constati ci un cistigitor nu a indeplinit si/sau nu a respectat
conditiile stipulate de prezentul Regulament Oficial, Organizatorul isi rezerva dreptul de a suspenda
oricand drepturile si beneficiile ce revin castigatorului, fard ca Organizatorul sa datoreze vreo
despagubire sau plati respectivului castigitor. In cazul in care Organizatorul constati asemenea
situatii dupd ce premiul a fost deja acordat, respectivul castigator va restitui Organizatorului valoarea
premiului si cheltuielile aferente suportate de Organizator in legatura cu aceasta.
5. Organizatorul nu are nicio obligatie de a intretine corespondenta cu solicitantii unor revendicari
necastigatoare ce apar ulterior acordarii efective a premiilor oferite in cadrul acestei Campanii.
6. Organizatorul nu 13i asuma responsabilitatea pentru:
a. Erorile furnizate de cétre castigatori. Ca atare, Organizatorul nu are niciun fel de obligatie in cazul
furnizarii de catre Participanti a unor date eronate, care au dus la imposibilitatea acordarii in conditii
normale a premiului, la imposibilitatea identificarii unui Castigdtor, imposibilitatea Inscrierii in
Campanie datorita ilizibilitatii datelor personale inscrise;

b. Imposibilitatea unui Castigator de a intra in posesia premiului dorit;

c. Reclamatiile referitoare la premiul castigat, ulterioare momentului semnarii procesului verbal

de predare - primire nu vor fi luate in considerare de catre Organizator;
d. Situatiile in care anumite persoane inscrise in concurs sunt in incapacitate de a participa
partial sau integral, la Campanie, daca aceasta incapacitate se datoreaza unor circumstante aflate in

afara controlului, pe care Organizatorul il poate in mod rezonabil exercita.
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e. Situatiile in care contul de pe care s-a facut postarea participantului la concurs, pe reteaua de
socializare facebook, nu poate fi identificat, sau are blocat serviciul de mesaje si ca atare,
Organizatorul nu va putea intra in contact pentru a acorda premiul,

f. Eventualele dispute legate de drepturile asupra conturilor de facebook, de pe care s-au facut
postdrile, pentru a participa la concurs. Organizatorul va considera castigitoare persoana care
raspunde mesajului privat, iar apoi la telefonul mobil indicat ca si raspuns, la mesajul trimis prin
intermediul facebook, contului de pe care s-a facut postarea, pe reteaua de socializare facebook.

7. Organizatorul are dreptul de a invalida mesajele de participare la postarea concursului, pe
facebook, care contin informatii false, ori vadit eronate si care nu indeplinesc conditiile de validare
mentionate in prezentul Regulament.

8. Organizatorul isi rezerva dreptul de a verifica si monitoriza modul in care se desfasoara
inscrierile in Campanie. In cazul in care se observa anumite tentative de frauda, inscrierile respective
vor fi anulate.

9. Organizatorul isi rezerva dreptul de a exclude definitive, orice persoanda participantd in
Campanie care, prin comportamentul fraudulos, afecteaza bunul mers al Campaniei.

10. Organizatorul este indreptdtit sa ia toate masurile necesare in caz de tentativa de frauda, abuz
sau orice alte tentative care ar putea afecta imaginea sau costurile acestei Campanii. Orice intentie
de influentare a rezultatelor Campaniei va avea ca rezultat eliminarea din Campanie. Tncercarea de
frauda, precum inscrierea aceleiasi persoane folosind conturi de facebook diferite vor rezulta
descalificarea respectivului participant si implicit, acesta nu va mai avea dreptul de a primi premiul.
In cazul in care sunt identificate persoane care au influentat sau care au facilitat castigarea de premii,
Organizatorul are dreptul de a cere urmarirea in instanta a respectivelor persoane, pe baza dovezilor
existente.

11. Participantii accepta cu titlu definitiv toate deciziile adoptate de Organizator, in privinta
Cagtigatorilor, precum si a calendarului extragerii sau a altor schimbari legate de implementarea

acesteia.

SECTIUNEA XIII. PROTECTIA DATELOR CU CARACTER PERSONAL

1. Prin inscrierea la Campanie, Participantii sunt de acord cu prevederile Regulamentului si sunt
de acord ca, In cazul in care vor castiga, numele si localitatea de resedinta sa fie facute publice si
folosite Tn scopuri publicitare, fara alte obligatii sau plati, de catre terte persoane, implicate in aceasta
Campanie.

2. Organizatorul se obliga sa respecte prevederile Legii nr. 677/ 2001, privind protectia datelor

personale ale Participantilor, stocate pe durata Campaniei si ulterior acesteia, ca si prevederile
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Regulamentului (UE) 2016/679 al Parlamentului European si al Consiliului din 27 aprilie 2016
privind protectia persoanelor fizice, in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si
privind libera circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE, publicat in Jurnalul
Oficial al Uniunii Europene L 119 (4.5.2016) si aplicabil de la 25 mai 2018. Ca atare, Organizatorul
si Agentia se angajeazd s pastreze confidentialitatea datelor personale ale Participantilor la
Campanie si sa le utilizeze conform legislatiei in vigoare.

3. Participantilor le sunt garantate drepturile prevazute de Legea 677/2001 privind protectia

persoanelor cu privire la prelucrarea datelor cu caracter personal si libera circulatie a acestor date Si

de Regulamentul (UE) 2016/679 al Parlamentului European si al Consiliului din 27 aprilie 2016

privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si

privind libera circulatie a acestor date si in special cele cu privire la:

a)  dreptul de acces la date potrivit cdruia orice persoand vizata are dreptul de a obtine de la

Organizator, la cerere si in mod gratuit pentru o solicitare pe an, confirmarea faptului ca, datele care

Ti privesc sunt sau nu sunt prelucrate de catre Organizator;

b)  dreptul de opozitie potrivit caruia persoana vizata are dreptul de a se opune, Tn orice moment,

din motive intemeiate si legitime legate de situatia sa particulard, ca datele care o vizeaza sd faca

obiectul unei prelucrari, cu exceptia cazurilor in care exista dispozitii legale contrare;

c) dreptul de interventie asupra datelor, potrivit cdruia orice persoand vizatda are dreptul de a

obtine de la Organizator, la cerere si In mod gratuit:

I. dupa caz, rectificarea, actualizarea, blocarea sau stergerea datelor a caror prelucrare nu este

conforma legii, in special a datelor incomplete sau inexacte;

ii. dupa caz, transformarea in date anonime a datelor a caror prelucrare nu este conforma legii;

iii. realizarea notificarii catre terte persoane carora le-au fost dezviluite datele, a oricarei

operatiuni efectuate conform lit. a) sau b), daca o asemenea notificare nu se dovedeste imposibila

sau nu presupune un efort disproportionat fatd de interesul legitim care ar putea fi lezat.

3. Organizatorul se obliga, de asemenea, sa respecte toate prevederile Legii nr. 677/2001,
privind protectia datelor personale stocate atat pe durata desfasurarii Campaniei, cat si
ulterior incheierii acesteia pe o durata nelimitata de timp si ale Regulamentului (UE)
2016/679 al Parlamentului European si al Consiliului din 27 aprilie 2016 privind protectia
persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si privind libera
circulatie a acestor date si, dacd este cazul, sd notifice catre Autoritatea Nationalda de
Supraveghere a Prelucrdrii Datelor cu Caracter Personal orice cu privire la colectérile si
prelucrarile de date cu caracter personal realizate in legatura cu Inscrierea si participarea la

Campanie.
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SECTIUNEA XIV. INCETAREA/INTRERUPEREA CAMPANIEI

1. Campania poate inceta inainte de termen, in cazul producerii unui eveniment ce constituie forta
majora sau caz fortuit, in acceptiunea art. 1351 si 1352 din Codul Civil. Campania mai poate inceta
Tnainte de Tmplinirea perioadei stabilite, ori poate fi suspendata oricand in baza liberei decizii a
Organizatorului, cu conditia ca acesta sa comunice in prealabil o astfel de situatie.

2. Daca un eveniment de fortd majord, inclusiv imposibilitatea Organizatorului din motive
independente de vointa sa, impiedica sau intarzie total sau partial executarea Regulamentului si
continuarea Campaniei, Organizatorul va fi exonerat de raspunderea privind indeplinirea obligatiilor
sale pentru perioada n care aceasta indeplinire va fi impiedicata sau intarziata, conform art. 1082 si
1083 Codul Civil. Tn cazul in care invoca forta majord, Organizatorul este obligat sa comunice
existenta acestuia participantilor la Campanie, in termen de maxim 10 (zece) zile lucratoare de la

aparitia cazului de fortd majora.

SECTIUNEA XV. LITIGII

1. Eventualele litigii aparute intre Organizator si Participantii la Campanie se vor rezolva pe cale
amiabila. In cazul in care orice Participant are de semnalat un incident in legitura cu desfisurarea
Campaniei, inainte de orice actiune in justitie sau procedura contencioasa in fata oricarei autoritati
publice, acesta se va adresa Agentiei cu o sesizare/reclamatie in acest sens, In forma scrisa.
Organizatorul, va formula un raspuns scris la sesizarea/reclamatia inaintata n termen de 10 (zece)
zile lucratoare de la primirea sesizarii/reclamatiei.

2. 1In cazul in care solutionarea amiabild nu va fi posibila, litigiile vor fi solutionate de instantele
judecatoresti romane competente.

3. Eventualele reclamatii legate de derularea Campaniei se pot trimite pe adresa Organizatorului in
termen de maxim 2 zile de la data incetarii Campaniei. Dupa expirarea acestui termen, Organizatorul

nu va mai lua in considerare nicio reclamatie.

SECTIUNEA XVI.CLAUZE FINALE

1. Deciziile Organizatorului privind Campania sunt finale si aplicabile tuturor Participantilor.
2. Premiile neacordate vor rdméne 1n posesia Organizatorului, care poate dispune liber de acestea

in maniera pe care o va considera necesara sau potrivita intereselor sale.
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3. Organizatorul este indreptatit sa ia toate masurile necesare in caz de tentativd de fraudad a
sistemului, abuz sau orice alte tentative care ar putea afecta imaginea sau costurile pe care le implica

organizarea si desfasurarea Campaniei.
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