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SERNAC PRESENTA DEMANDA COLECTIVA EN CONTRA WALMART
Y SMU PARA BUSCAR COMPENSACIONES EN CASO COLUSION DE

PRECIOS EN VENTA DE CARNE DE POLLO

e La accion judicial se interpuso luego de que las propuestas no alcanzaran
las exigencias minimas en el marco del Procedimiento Voluntario
Colectivo.

o La Justicia ratificoé en dos instancias que existio colusion que afecto6 a los
consumidores en este caso, por lo que el SERNAC busca las
compensaciones correspondientes.

o El afo pasado el Servicio demandod a Cencosud (Jumbo, Santa Isabel), la
otra companiia que participo en este atentado a la libre competencia,
juicio que sigue en curso.

El SERNAC presentara una demanda colectiva contra las empresas Walmart (Lider) y
SMU, con el objetivo de que sea la justicia quien establezca las compensaciones para
los consumidores que fueron afectados por la colusion del mercado de los pollos
ocurrida entre los anos 2008 y 2011.

La demanda se decidid luego de que las empresas no entregaran una propuesta de
compensacién que cumpliera con las exigencias emanadas del analisis de un grupo de
seis connotados economistas externos liderados por Leonardo Basso, que establecieron
un rango para cuantificar el monto del dafio provocado a los consumidores. En el caso
de Walmart (Lider) la empresa sdélo estuvo disponible a compensar por un piso minimo
basado en un informe propio, dado los céalculos recomendados, fue insuficiente. En el
caso de SMU, el plazo del Procedimiento Voluntario Colectivo vencié hoy sin una
propuesta.

Por tanto, sera la Justicia quien determine los montos de las compensaciones y el
Servicio realizard todas las gestiones correspondientes para lograr una sentencia
favorable y adecuada para los consumidores.

El Director del SERNAC Lucas Del Villar, explica que la complejidad de este caso,
ameritd el analisis de economistas externos que, en base a la sentencia del Tribunal de
Libre Competencia (TDLC) y la Corte Suprema que ratificod la existencia de la colusion,
aportaron con avanzadas metodologias para efectuar calculos objetivos sobre al dafio
efectivamente causado a los consumidores. Por tanto, la exigencia del Servicio se basé
en esas recomendaciones técnicas.

“El 6ptimo es que en un Procedimiento Voluntario Colectivo se llegue a una propuesta
de compensacién, lo que hemos logrado en cerca de 30 procesos, logrando
compensaciones directas para los consumidores por mas de 30 mil millones de pesos.
Pero siempre esa propuesta debe cumplir con exigencias basicas en beneficio de los
afectados, lo que no ocurrio en este caso, por lo que sera la justicia quien determine el
monto. Aqui estamos hablando de una colusidon ya comprobada, respecto de productos
de primera necesidad”, enfatizé la autoridad.

En el caso de Walmart (Lider), la empresa se retiré del Procedimiento Voluntario
Colectivo dias antes del cierre formal, y su postura se bas6 en un informe propio en el
gue se establecen los dafios causados por la colusién, los cuales seria insuficiente a la
luz de la metodologia econométrica aportada por el grupo de economistas en el
proceso.
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Contexto del caso

La Corte Suprema en abril del ano 2020, tras ratificar el fallo del TDLC, condend a las
cadenas de supermercados Cencosud, Walmart y SMU por haberse coludido en la venta
del pollo fresco, incrementando el monto de las multas a 21 millones de délares, casi
el doble de lo que habia indicado el fallo emitido por el tribunal econémico.

En el caso de la cadena de supermercados Cencosud, el Maximo Tribunal le aplicd una
multa a beneficio fiscal de cerca de US$8,2 millones; en el caso de Walmart, la sancién
alcanzo los US$7,9 millones; y SMU, US$4,9 millones.

A fines de noviembre del afio pasado, el SERNAC demandd colectivamente a la empresa
Cencosud, matriz de Jumbo y Santa Isabel, la otra compafiia que participd en este
atentado a la libre competencia, tras negarse a participar en un Procedimiento
Voluntario Colectivo para compensar a los consumidores.

Si bien la sentencia judicial implic6é multas a beneficio fiscal, aun falta que los
consumidores que fueron afectados sean adecuadamente compensados, propdsito que
se buscara zanjar con esta demanda colectiva que ya esta en curso.



