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Overzicht van functionaliteiten

@ Overzicht van de integratie

@ Contactgegevens van huurder/kopers in ERAforce

AD

@ Opdrachtknop om aanvraag in te dienen

MIJN

@ Invulling gegevens en keuze van diensten

@ Opladen van bijlagen (EOD)

@ Terugkoppeling status in ERAforce




Overzicht van de integratie

Opportunity
718705 - Grote Baan - + Follow Edit Delete Workflow Toevoegen Workflow Activeren Reset Workflow Opdracht Agenda 5 0o o
133-/1-9250- Aanvraag via Mijn Verhuis
Foto [ Publicatie Dossiernummer [ Object DOM [ Actuele Prijs Primaire Varkoper Contactinfo of
ﬂ 2017/106 / Grote Baan - 133 - /1-9250 28 [ € 1200 (Huurprijs) / €0 / [ 1-11-2017 André Vermeulen & Roy Hilgert
—

. TS T S T

E Documenten (2) - New

2 items - Sorted by Document Nr. - Updated a few seconds ago

Document ... T Type “v  Partner v Status indicator v Status v Link v Last Modified D... v
1 D-000020 Verhuis Energie Leverancier Mijn Verhuis Z In behandeling - 11/05/2020 14:52 -
T e Verhuls Telecom Leverancier  Mijn Verhuis (V) Beschikozar Document 11/05/202014:52 [ Makelaar clickt vanuit een ERA Opdracht op een \

nieuwe knop die via een URL de makelaar inlogt
op Mijn verhuis en daarbij ook de persoonlijke
gegevens van de huurder/koper alsook de
/ - _ _ \ adresgegevens doorgeeft. De makelaar dient dan
Mijn Verhuis koppelt de aangevraagde diensten enkel nog het luik ‘Productinformatie’ aan te
terug naar ERAforce. Hierdoor zal ERAforce vullen en de aanvraag af te ronden.
‘Documenten’ aanmaken zodat de makelaar weet \ j
dat de aanvraag ingediend werd. Ook wordt per
dienst de status (‘Nieuw’, ‘In behandeling’ /
‘Beschikbaar’) teruggekoppeld alsook een directe
\Iink naar het dossier op de portal van Mijn Verhuis./

PERSOONLIJKE INFORMATIE ADRES GEGEVENS PRODUCTINFORMATIE
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Contactgegevens van huurder/kopers in ERAforce

Cpdracht
752084 - Louis Segersstraat - 8 - 2880 + Wolgen Bewerken Actlveer Workflow Toevoegen Workflow Activeren Reset Workflow Opdracht Agenda Brandkeeper Publicatle teksten -
- Bornem

Foto | Publicatie Dosslernummer | Oblect DOM [ Actuele Prijs Primalre Verkoper/\Verhuurdar Contactinfo op webslte Opvolgingsindlcator

H 2020/023 [ Louls Segersstraat - & - - 2880 138 | € 325000 (Vraagpri|s) Walter Swerts 3 Robln Pauwels goen waarde

ACTIVITEITEM CONTACTEN OPDRACHT PUBLICATIES OBJECT OPVOLGING AFROMNDING BESTANDEM CHATTER

Rollen (&) - o Mlauw

& ltemns - 2 minuten geleden bljgewerkt

Rollen: Ral “  Raol “  Contactnaam '  Contactgegevens s Persoonscontact: E-mail ~  Primair Y
1 01723956 Verkoper Walter Swerts o v
2 01724500 Andere Rene Vandenbussche o 4
3 01724518 Motarls Verkoper MAEYEMS Ollvler o 4
& 01738273 Kaper Brumo De Mont
[+ 01728280 Motarls Koper Johan Van den Mleuwenhulzen v
Alles weergeven ( De gegevens van de koper(s) of huurder(s) worden )
< doorgegeven aan Mijn Verhuis. 2 Huurders of Kopers
A worden doorgegeven waarbij degene die aangeduid staat
Q als Primair, het eerste contact wordt in Mijn Verhuis. Zijn
MIJN er meerdere die als primair zijn aangeduid dan wordt als
HUIS \_ eerste contact het eerst aangemaakte gekozen. )




Contactgegevens van huurder/kopers in ERAforce

Persoonscontact
meneer Bruno De Mont + Volgen Bewearken Werstuur Emall Klonen Maak als Prospect Resend consent emall Mlauwe afspraak MM Call Anonlmliseer
Moblel E-mall Adres Elantelgenschappen Contactelgenaar
Koper | Robln Pauwels g

ACTIVITEITEN CONTACTGEGEVENS ADRESGEGEVEMS PERSOOMSRELATIES COPDRACHTRELATIES ZOEKOPDRACHTEN CAMPAGNES BESTANDEM CHATTER

We hebben geen potentléle duplicaten gevonden van deze Contact.

Motltles (0) Mleuw

' Contactgegevens

Rospnaam Rijksreglsternummer @
Aanspreking IBAM

Gesproken taal Mederlands

(Geslacht

[GE'bDDI‘bE'datur‘n o _ Shates n Actiet
Werlaardag (Dit |aar Geanonimiseerd op
Geboorteplaats Geanonlimiseerd Door

Functle

v Contact Info ( Per koper of huurder worden de
E-mnall

Communicatie Taal @ gemarkeerde velden doorgegeven aan Mijn
S Moblsl @ SMS Notificatle Verhuis. Opmerking: Standaard wordt het
Telefoon @ Niet e-matlen correspondentie adres doorgegeven, indien

A 0 Overlge telefoon @ E-mall bounced © niet ingevuld dan zal het eerste adres

ekozen worden.
g y,

\

MIJNHUIS Fax @ Miet bellen \




Nieuwe Opdrachtknop om aanvraag in te dienen

752084 - Louis Segersstraat - 8 - 2880 -

Bornem

Foto [ Publicatle

L4

- D D D B D)

=+ Volgen Bewerken Activeer

Dosslermnummeer [ Object
2020/023 [ Louls Segersstraat - 8 - - 2880

DOM [ Actuele Pr]s
138 [ € 325000 (Vraagpri)s)

Workflow Toevoegen

Workflow Actlveren

Primalre Verkoper/\Verhuurder
Walter Swerts

Reset Workflow

Contactinfo op webslte

3 Robin Pauwels

Opdracht Agenda Brandkeeper

Publicatle teksten

VastgoedExperts

Opwolgngsindlcator
geen waarde

Ml Verhuls

Mleuw Verslag
Pandafdruk - Nederlands

Pandafdruk - Frans

v

N

MIJN
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( De Opdrachtknop ‘Mijn Verhuis’ is enkel zichtbaar \
wanneer de opdracht Verkocht of Verhuurd staat. Na
doorclicken zal de gebruiker op basis van het e-mail

adres automatisch aangemeld worden op de Mijn
Verhuis portal. De persoonlijke — en adresgegevens
staan al automatisch ingevuld. Ook de ‘Datum verhuis’

\ wordt mee overgenomen vanuit de opdrachtfiche. )
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De persoonlijke informatie en adresgegevens )

b | worden automatisch vanuit ERAforce
" ‘ . ingevuld. Ook de ‘Datum verhuis’ wordt mee
'hterneg&“,

" “ overgenomen vanuit de opdrachtfiche. De

makelaar dient enkel nog de productkeuze
Water aan te vullen in de derde rubriek op de Mijn
Verhuis portal.
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Via de link naar het dossier op het tabblad
‘Documenten’ van de opdracht, kan het
dossier geopend en kunnen bijlagen

toegevoegd worden.

ACTIVITEITEN

CONTACTEN OPDRACHT

D Documenten (3)

3 Items - een paar seconden geleden bijgewerkt
Document Nr. v | Type

1 D-005371 Overdracht energle

2 D-005372

Overdracht telecom

3 D-008373

N

MIJN
HUIS

Overdracht water

PUBLICATIES

OBJECT

~ | Partner

Mijn Verhuls

Mijn Verhuls

Mijn Verhuls

OPVOLGING

~

Status indi... W

B4 B4 B

Alles weergeven

AFRONDING

Status

In behandellng

In behandeling

In behandellng

BESTANDEN

CHATTE

[  Link

Dossler

Dossler

Dossler

Datum van laatst|

19/04/2021 135

19/04/2021 13:5

19/04/2021 13:5

»

CONTACT

Naam Ghislaine Peeters
E-mail gislaine.peeters@telenetbe
Tel 0473400943

ADRES

Huidig adres
Vilvoordelaan 98

1930 Zaventem Belgium
Nieuw adres
Vilvoordelaan 1 bus 01
1930 Zaventem Belgium

Aanvraag type Verhuis abonnement (met voorstel optimalisatie)
Locatie type Appartement

Contract type  Verhuur

Richtdatum plaatsbeschrijving

Leegstand Nee

Budgetmeter Nee

(Her)open meterNee

Communicatie Bijlages

HOME DIENSTEN TEAM VACATURES BLOG FAQ CONTACT

SYNDIC

UW CONTACTPERSOON

Jolien Van Acker
¥ jolien@mijnverhuis.com

L. 051-800008

BESTANDEN

Energiedocument &

4. KIES BESTAND

NIEUWE AANVRAAG WELKOM, BRUNO~ @

G terug naar lijst

[ Energie overnamedocument

Energie-2021-06-07.pdf




Terugkoppeling in ERAforce

Opdracht
739308 - Langhals beekstraat - 301"32 === + Wolgen Bewerken Verwlderen Celen Actlveer Workflow Toevoegen Workflow Actlveren Reset Workflow Opdracht Agenda b
9100 - Sint-Niklaas
Foto [ Publicatie Dosslernummer | Object DOk | Actuele Prifs Primalre Verkoper/Verhuurder Contactinfo op webslte Opvolgingsindlcator
2019/071 [ Langhalsbeekstraat - 30/32 -5 - 9100 58 [ € 695 Huurprl]s / €50 [ [ 1-6-2019 Kurt Plnoy op Daan De Winter gean waarde

ACTIVITEITEM COMNTACTEMN OPDRACHT PUBLICATIES OBJECT OPVOLGING AFROMNDING BESTANDEM CHATTER

B Documenten (3)

@-
3 ltemns - een paar seconden geleden bl]gewerkt
Document Mr. w | Type | Partner » | Status indi... »  Status A [ Link v‘ Datum van laatste wijziging W
—_—
1 D-005371 Owerdracht energle MIJn Verhuls oy In behandeling Drossler 19/04 /2021 13:53 b
—_
2 D-005372 Cwerdracht telecom MIIn Verhuls =y In behandeling Dossler 19/04 2021 13:54 b
—
3 D-005373 Cwerdracht water MIJn Verhuls Fay In behandeling Drossler 19/04/2021 13:57 -
\ J
~ (- | )
Q Per aangevraagde dienst wordt er op het tabblad
A ‘Bestanden’ een Document aangemaakt met de actuele
N status. Via de link ‘Dossier’ kan de makelaar automatisch
MIJN doorclicken naar het dossier op de Mijn Verhuis portal.
HUIS (Inloggen is daarbij ook geautomatiseerd)




Details per aangevraagde dienst en directe link naar dossier

Fment
H D-005372

Type Partner Limk Status Indlcator Opdrachit
Overdracht telecom MIjn Verhuls Dossler 4 739308 - Langhalsbeekstraat - 30/32 - 5 - 9100 - SInt-Nklaas
—_

In behandeling Beschlkbaar \ tatus aandulden als voltoold(e)

B Documenten voor bovenlliggende Opportunity (3)

' Gegevens

Diocument Nr. D-005372 Status Indlcator L) D-005371
pay Type: Cwerdracht energle
Partner: MIn Werhuls
- - [}
Type Owverdracht telecom Status In behandeling Status indleator i Y
Partner Mijn Verhuls Opdracht 739308 - Langhalsbeakstraat - 30/32 - 5 - 9100 -
Sint-Miklaas D-005372
Type: Owerdracht telecom
Partner: MIn WVerhuls
' Resultaten Status Indlcator: <
—1
[ COrpmerkingen Telenet: ] R
Type and Object value Type: Owerdracht water
Partner: f
Object Langhalsbeekstraat - 30/32 - 5 - 9100 s Ml Verhuls
Link Diossler ———
% Systeeminformatle ( \ Alles weergeven
Gemaakt dooge, .E. gra Slte Guest User, 19/04/2021 13:20 Ook de productkeuze wordt per dienst
teruggekoppeld zodra het dossier de status
0 ‘In behandeling’ krijgt




Details per aangevraagde dienst en directe link naar dossier

Fment
H D-005372

Type Partner Limk Status Indlcator Opdrachit
Overdracht telecom MIjn Verhuls Dossler 4 739308 - Langhalsbeekstraat - 30/32 - 5 - 9100 - SInt-Nklaas
—_

In behandeling Beschlkbaar \ tatus aandulden als voltoold(e)

B Documenten voor bovenlliggende Opportunity (3)

' Gegevens

Diocument Nr. D-005372 Status Indlcator L) D-005371
pay Type: Cwerdracht energle
Partner: MIn Werhuls
- - [}
Type Owverdracht telecom Status In behandeling Status indleator i Y
Partner Mijn Verhuls Opdracht 739308 - Langhalsbeakstraat - 30/32 - 5 - 9100 -
Sint-Miklaas D-005372
Type: Owerdracht telecom
Partner: MIn WVerhuls
' Resultaten Status Indlcator: <
—1
[ COrpmerkingen Telenet: ] R
Type and Object value Type: Owerdracht water
Partner: f
Object Langhalsbeekstraat - 30/32 - 5 - 9100 s Ml Verhuls
Link Diossler ———
% Systeeminformatle ( \ Alles weergeven
Gemaakt dooge, .E. gra Slte Guest User, 19/04/2021 13:20 Ook de productkeuze wordt per dienst
teruggekoppeld zodra het dossier de status
0 ‘In behandeling’ krijgt
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Alle belangrijke leveranciers onder 1 dak
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Partnership ERA — Mijn Verhuis

Energie commissie:

* Tot 50 euro/EAN voor de makelaar indien contract (dus volledig afgehandeld)
* Tot 25 euro/EAN indien enkel lead

Telecom commissie:

 tot x euro / contract (kan 20 euro zijn maar ook 70 of 80 euro afhankelijk van de
gekozen producten)

De hoogste commissie mogelijk dankzij de nieuwe formules met behoud
van de commissie Energie EN Telecom.

Voorbeeld: Eneco Elektriciteit en Gas plus Proximus Internet, TV en mobiel is
150 euro commissie.

Zowel site, de contracten als medewerkers zijn meertalig.
* Nederlands
* Frans
* Engels
* (Arabisch, 1 persoon)

Au

MIJN
HUIS




ENERGIE LEAD CONTRACT TELECOM COMMISSIE
oEneco €25 €50 Allinternet €20
- Telenet One met TV €45
Tleenet One UP met TV €50
% Bolt s
| -
CNGIC €20 €40 Internet Maxi €30
Electrabel Flex €45
g Flex met unlimited Light €65
luminus €20 €40
o oe
= €20 €40
e iy & enwga vt TRIO Pack €25
scarlet
Lampiris €20 €40
f mega €15 €30 Love Duo / Trio €20
y Love incl. Mobiel €35
orange
Leegstand €10 €20

Mijn Verhuis commissie overzicht 2021 — www.mijnverhuis.com —051-800000

MIJN
=UIS



AD

Wist je dat...
N

- Een overdracht van energie kan gebeuren zonder het invullen van eeMIJ HUIS
energie overname document? Enkel de meterstanden invullen is
voldoende. En bij verkoop vragen wij die zelf op bij de kopers.

- Mijn Verhuis de slotfacturen opvragen voor de vertrekkende klant.
Het enige wat hiervoor nodig is: het mailadres van die vertrekkende
klant (vb verkoper) alsook de huidige energie leverancier.

- Volledige upgrade van de site op donderdag 8 juli. Alsook volledig
vernieuwde backoffice voor de makelaar. Alsook mogelijkheden om
een leverancier / producten te kiezen in het bijzijn van uw klant en zo
het contract a la minute af te ronden.

- Niet alleen energie, internet en TV maar ook water



Hoe werkt het?

1. De klant en pand gegevens worden uit ERA Force gehaald MIJN

CA 7; HUIS

force

2. Selecteer de gewenste diensten. (nieuwe lay-out vanaf 8/7)

v { .

Ay ) [ B
\ oy ; "
Internet & TV Energie Water

3. Verstuur de lead of regel het direct met de klant. (vanaf 8/7)

N i i\ 7

Mijn verhuis mag de klant Ik doe het met of voor de De klant bekijkt het op de
opbellen klant wehsite




